
Başlangıç Tarihi   : 30.10.2023
Bitiş Tarihi           : İkinci bir işara kadar

Sabit Ücret Birim Ücret Minimum Ücret

8.1 Ek Ardiye Genel Kargo(72 saatten sonra)  0,75 TL*kg*gün 1100 TL

8.2 Ek Ardiye Özel Kargo (72 saatten sonra)  1,35 TL*kg*gün 1300 TL

8.3 Kargo Kabul Ücreti - Genel Kargo (100 kg ve üstü) 960 TL

8.4 Kargo Kabul Ücreti - Genel Kargo (100 kg altı ) 720 TL

8.5 Kargo Kabul Ücreti - Özel Kargo (100 kg ve üstü) 1200 TL

8.6 Kargo Kabul Ücreti - Özel Kargo (100 kg altı ) 1080 TL

8.7 Geri Çekme Ücreti  2,65 TL*kg 1465 TL

8.8
Müşteri Talebine İstinaden Sağlanan Özel Hizmetler  (Eşya 
Devri vb. Palet Başına) 

510 TL

8.9 Palet Çemberleme(Çember Başına) 100 TL

8.10 Streçleme 125 TL

8.11 Koli Değişimi - (Koli Başına) 110 TL

8.12 Tahta Sandık Tamiri (Sandık Başına) 205 TL

8.13 Etiket Değişikliği (Etiket Başına) 15 TL

8.14 Özel Kargo Etiketi 10 TL

8.15 Tahta Palet Satışı (Palet Başına) 600 TL

8.16 Fotoğraf (Fotoğraf Başına) 105 TL

8.17 Muayene 500 TL

8.18 Hamaliye  0,45 TL*kg 130 TL

8.19 OBC (On Board Courier) Refakat Hizmetleri 8000 TL

8.20 Evrak Düzeltme/geri çekme 150 TL

8.21 DGR Düzeltme 500 TL

8.22 AVI Bakımı 350 TL

8.23 Kuru Buz  60 TL*kg 

8.24 X-RAY  0,25 TL*kg 90 TL

8.25 Diğer Güvenlik İşlemleri  0,36 TL*kg 220 TL

NOTLAR:
1)Sabit ücretler beyanname başına tahsil edilir.Geri çekme işlemi için gerekli taşımalar (varsa), ayrıca ücretlendirilir.
2) Geri çekme işlemlerinde 24 saat sonrası için Geri Çekme ücretine ilave olarak, ihracat ek ardiye ücreti uygulanır.
3) İhracat ardiye muafiyet yetkisi Kargo Genel Müdür Yardımcılığı'ndadır. 
4) Sadece İstanbul'da uygulanır.
5) Tahsil edilecek toplam ücret ,yukarıya yuvarlanarak 5 TL'nin katları olarak hesaplanır.
6) Antrepoya giriş yapmış ancak AWB 'si değiştirilmek istenen kargoların antrepoya giriş yaptıkları tarih baz alınarak ardiye ücreti 
hesaplanır,ayrıca değiştirilen etiket bedeli tahsil edilir.
7) Ardiye ücretleri kargonun depoya geldiği saatten itibaren tarifeye göre ücretlendirilir.
8) Tek parça 3 ton ve üzeri kargolarda vinç ve forklift ücreti müşteriye aittir. 
9) Ödünç verilen ULD'ler, "ULD Yerine Koyma, Kiralama ve Tamir Tarifesinde" belirtilen ücretler üzerinden fiyatlandırılacaktır.
10) Ticari amaçla taşınmayan ve konşimentoda alıcısı tüzel olmayacak şekilde düzenlenen, birden çok sayıda olmayan tekerlekli 
sandalye gönderileri Engellilik Sağlık Kurulu Raporu ibrazıyla yukarıdaki tarifelerden muaf tutulur.
11 ) AVI bakım ücretleri müşteri talebine istinaden  ve zorunlu hallerde  uygulanır.

TÜRK HAVA YOLLARI ANONİM ORTAKLIĞI 

KARGO İHRACAT İŞLEMLERİ HİZMET TARİFESİ (İSTANBUL)



Başlangıç Tarihi  : 30.10.2023
Bitiş Tarihi           : İkinci bir işara kadar

THY A.O. Taşımaları

Normal Kargolar
Sabit Ücret Kg*Gün Ücreti

1.1 İlk Gün Çekilen Kargolar (24 saate kadar) 70 USD 0,070 USD
1.2 2. - 3. Gün Çekilen Kargolar (24-72 saat) 70 USD 0,075 USD
1.3 4.-14. Gün Çekilen Kargolar 70 USD 0,140 USD
1.4 15. Günden Sonra Çekilen Kargolar 70 USD 0,166 USD

Özel Kargolar
Sabit Ücret Kg*Gün Ücreti

1.5 İlk Gün Çekilen Kargolar (24 saate kadar) 135 USD 0,10 USD
1.6 2. - 3. Gün Çekilen Kargolar (24-72 saat) 135 USD 0,174 USD
1.7 4.-14. Gün Çekilen Kargolar 135 USD 0,220 USD
1.8 15. Günden Sonra Çekilen Kargolar 135 USD 0,294 USD
1.9 Bireysele Kalan Kurye (0-30 kg) 20 USD

Sabit Ücret Kg Başına Ücret
2.1 Muayene  44 USD 

2.2 Numune  44 USD 

2.3 Elleçleme  75 USD 

2.4 Küşat  44 USD 

2.5 Evrak Alımı  15 USD 

2.6 Fotoğraf Çekimi (Fotoğraf Başına)  10 USD 

2.7.1 Hamaliye (0-100 kg) 0,09 USD

2.7.2 Hamaliye (101 kg- 750 kg) 58 USD

2.7.3 Hamaliye ( 751 kg - 1500 kg) 87 USD

2.7.4 Hamaliye (1500kg üstü kargolar) 0,08 USD

2.8 Müşteri Talebiyle Farklı Depoya Teslim İşlemleri 80 USD 0,16 USD

2.9 Tahta Palet Satışı (Palet Başına)  20 USD 

2.10 Depoya Terk (10 kg'a kadar)  270 USD 

2.11 Depoya Terk (10 kg ve üstü)  540 USD 

2.12 Depoya Terk (10 kg'a kadar) Kurye (ETGB ile ithalatı yapılan tüm kargolar)  10 USD/parça 

2.13 OBC (On Board Courier) Refakat Hizmetleri  300 USD 

2.14 İç Hatlar Aktarma  145 USD 
2.15 Dış Hatlar Aktarma  145 USD 
2.16 AVI Bakım Ücreti  15 USD 
2.17 Apron Teslim İşlemleri  150 USD 
2.18 Müşteri Talebine İstinaden Sağlanan Özel Hizmetler  100 USD 
2.19 X-Ray  Muayene Ücreti  16 USD 

3.1 Ordino Ücreti 750 TL

   
Mesai Saatleri Dışındaki İşlemler (Gümrük İdaresi İzniyle)

Sabit Ücret
4.1 Hafta İçi/Hafta Sonu/Resmi Tatil/Dini Bayram 200 USD
4.2 Özet Beyan Tescil 200 USD

NOTLAR :
1) Ücretler beher AWB başına uygulanır. 
2) Ödemelerde döviz cinsinden belirtilen ücretlerin TL karşılığı, ödemenin yapıldığı tarihteki T.C. Merkez Bankası günlük efektif döviz satış kuru üzerinden 
hesaplanır.  Ayrıca tekabül eden TL cinsinden ücret ,yukarıya yuvarlanarak 5 TL'nin katları olarak hesaplanır.
3) Parçalı taşımalarda ardiye ücreti,son taşımanın depoya girişi esas alınarak hesaplanır. Konsolide taşımalarda bu uygulama House AWB (ara konşimento) 
baz alınarak tatbik edilir.
4) Sadece İstanbul'da uygulanır.
5) Mesai saatleri dışında yapılan tüm taşımalar  için ilaveten 4.1 ve 4.2'de belirtilen mesai ücretleri tahsil edilir .
6) Toplam ücrete ilaveten, kargonun kilogramı başına 0,02 $ servis ücreti alınır.
7) Ardiye ücretleri kargonun depoya geldiği saatten itibaren tarifeye göre değerlendirilir.
8)Tek parça 3 ton ve üzeri kargolarda vinç ve forklift ücreti müşteriye aittir.
9) Ödünç verilen ULD'ler, "ULD Yerine Koyma, Kiralama ve Tamir Tarifesinde" belirtilen ücretler üzerinden fiyatlandırılacaktır.
10) Gümrük muafiyeti bulunan, ticari amaçla taşınmayan ve konşimentoda alıcısı tüzel olmayacak şekilde düzenlenen, birden çok sayıda olmayan tekerlekli 
sandalye gönderileri Engellilik Sağlık Kurulu Raporu ibrazıyla yukarıdaki tarifelerden muaf tutulur.
11)  AVI bakım ücretleri müşteri talebine istinaden  ve zorunlu hallerde evcil hayvanlar(PET) için uygulanır.

TÜRK HAVA YOLLARI ANONİM ORTAKLIĞI 

 KARGO İTHALAT İŞLEMLERİ HİZMET TARİFESİ (İSTANBUL)

Ek Hizmetler

Ardiye Ücretleri



Başlangıç Tarihi  : 30.10.2023
Bitiş Tarihi           : İkinci bir işara kadar

THY A.O. Harici Taşımalar

Sabit Ücret Kg*Gün Ücreti
5.1 İlk Gün Çekilen Kargolar (24 saate kadar) 80 USD 0,125 USD
5.2 2. - 3. Gün Çekilen Kargolar (24-72 saat) 80 USD 0,140 USD
5.3 4.-14. Gün Çekilen Kargolar 80 USD 0,158 USD
5.4 15. Günden Sonra Çekilen Kargolar 80 USD 0,222 USD

Sabit Ücret Kg*Gün Ücreti
5.5 İlk Gün Çekilen Kargolar (24 saate kadar) 140 USD 0,212 USD
5.6 2. - 3. Gün Çekilen Kargolar (24-72 saat) 140 USD 0,244 USD
5.7 4.-14. Gün Çekilen Kargolar 140 USD 0,293 USD
5.8 15. Günden Sonra Çekilen Kargolar 140 USD 0,4 USD

Sabit Ücret Kg Başına Ücret Minimum Ücret
6.1 Muayene 44 USD
6.2 Numune 44 USD
6.3 Elleçleme 75 USD
6.4 Küşat 44 USD
6.5 Evrak Alımı 20 USD
6.6 Fotoğraf Çekimi (Fotoğraf Başına) 10 USD

6.7.1 Hamaliye (0-100 kg) 0,09 USD
6.7.2 Hamaliye (101 kg- 750 kg) 58 USD
6.7.3 Hamaliye ( 751 kg - 1500 kg) 87 USD
6.7.4 Hamaliye (1500kg üstü kargolar) 0,08 USD
6.8 Tahta Palet Satışı (Palet Başına) 20 USD
6.9 Mahrece İade 205 USD

6.10 Kati İthal 205 USD
6.11 Aktarma 205 USD
6.12 Depoya Terk (10 kg'a kadar) 285 USD
6.13 Depoya Terk (10 kg ve üstü) 570 USD

6.14
Depoya Terk (10 kg'a kadar) Kurye (ETGB ile ithalatı yapılan tüm 
kargolar)

10 USD/parça

6.15 Kantar Ücreti 0,050 USD 20 USD
6.16 Müşteri Talebiyle Farklı Depoya Sevk 80 USD 0,16 USD

6.17 Müşteri Talebine İstinaden Sağlanan Özel Hizmetler 100 USD

6.18 Depo Geçiş Hizmeti 0,1 USD
6.19 X-Ray  Muayene Ücreti 16 USD

Sabit Ücret
Depoya Giriş

7.1 Hafta İçi/Hafta Sonu/Resmi Tatil/Dini Bayram 200 USD
Depodan Çıkış

7.2 Hafta İçi/Hafta Sonu/Resmi Tatil/Dini Bayram 200 USD
NOTLAR:
1) Ücretler beher AWB başına uygulanır. 
2 )Ödemelerde döviz cinsinden belirtilen ücretlerin TL karşılığı, ödemenin yapıldığı tarihteki T.C. Merkez Bankası günlük efektif döviz satış kuru üzerinden 
hesaplanır. Ayrıca tekabül eden TL cinsinden ücret, yukarıya yuvarlanarak 5 TL'nin katları olarak hesaplanır.
3)Parçalı taşımalarda ardiye ücreti,son taşımanın depoya girişi esas alınarak hesaplanır.Konsolide taşımalarda bu uygulama HAWB (ara konşimento) 
baz alınarak tatbik edilir.
4) Sadece İstanbul'da uygulanır.
5) Mesai saatleri dışında yapılan tüm taşımalar  için ilaveten 7.1 ve 7.2'de belirtilen mesai ücretleri tahsil edilir .
6) Toplam ücrete ilaveten, kargonun kilogramı başına  0,02 $  servis ücreti alınır.
7)Ardiye ücretleri kargonun depoya geldiği saatten itibaren tarifeye göre değerlendirilir.
8)Tek parça 3 ton ve üzeri kargolarda vinç ve forklift ücreti müşteriye aittir. 
9) Ödünç verilen ULD'ler, "ULD Yerine Koyma, Kiralama ve Tamir Tarifesinde" belirtilen ücretler üzerinden fiyatlandırılacaktır.
10) Gümrük muafiyeti bulunan, ticari amaçla taşınmayan ve konşimentoda alıcısı tüzel olmayacak şekilde düzenlenen, birden çok sayıda olmayan 
tekerlekli sandalye gönderileri Engellilik Sağlık Kurulu Raporu ibrazıyla yukarıdaki tarifelerden muaf tutulur.

Mesai Saatleri Dışındaki İşlemler (Gümrük İdaresi İzniyle)

Özel Kargolar

Ek Hizmetler

TÜRK HAVA YOLLARI ANONİM ORTAKLIĞI 

KARGO İTHALAT İŞLEMLERİ HİZMET TARİFESİ (İSTANBUL)

Ardiye Ücretleri
Normal Kargolar



Başlangıç Tarihi: 30.10.2023
Bitiş Tarihi        : İkinci bir işara kadar

Sabit Ücret Kg*Gün Ücreti
Parça Başına 

Ücret
Minimum 

Ücret

9.1 Ek Ardiye  Genel Kargo (7. günden sonra) 0,10 USD 175 USD

9.2 Ek Ardiye Özel Kargo (7.günden sonra) 0,20 USD 175 USD

9.3
Başka Firmalar İçin Depolama Hizmeti              
(Gümrük izni ile)

9.3.1 İlk Gün Çekilen Kargolar (24 saate kadar) 110 USD 0,17 USD

9.3.2 2. - 3. Gün Çekilen Kargolar (24-72 saat) 110 USD 0,20 USD

9.3.3 4.-14. Gün  Çekilen Kargolar 110 USD 0,24 USD

9.3.4 15. Günden Sonra Çekilen Kargolar 110 USD 0,33 USD

9.4
Müşteri Talebine İstinaden Sağlanan Özel 
Hizmetler

100 USD

9.5
Müşteri Talebine İstinaden Sağlanan Kamyon 
Seferleri - (Ankara / İzmir)

700 USD

9.6
Müşteri Talebine İstinaden Sağlanan Kamyon 
Seferleri - (Antalya / Adana)

900 USD

9.7
Müşteri Talebine İstinaden Yapılan Evrak 
Bilgisi Değişikliği (Gönderici, Alıcı, Notify, 
Varış Yeri, Mahrece İade Vb.)

30 USD

9.8 Depoya Terk (10kg'a kadar) 250 USD

9.9 Depoya Terk (10kg ve üzeri) 500 USD

9.10 OBC (On Board Courier) Refakat Hizmetleri 250 USD

9.11 Müşteri Hatasıyla Geri Gönderme 200 USD

9.12 Koli Değişimi - Genel Kargo (Koli Başına) 10 USD

9.13 Etiket Değişikliği (Etiket Başına) 1 USD

9.14 Fotoğraf (Fotoğraf Başına) 10 USD

9.15 AVI Bakımı 25 USD

9.16 Kuru Buz 4 USD

NOTLAR:
1) Sabit ücretler beher AWB başına uygulanır. 
2) Tahsil edilecek toplam ücret ,yukarıya yuvarlanarak 5 TL'nin katları olarak hesaplanır.
3) Müşteri Hatasıyla geri gönderme işlemi için gerekli taşımalar (varsa), ayrıca ücretlendirilir. İlave ihtiyaç malzemeleri ayrıca 
faturaya dahil edilir.
4) Yurtiçi Gümrüklü istasyonlara geçiş için CAO (sadece kargo uçağı) taşımaları kabul edilmez. Ancak göndericinin ve/veya 
alıcının yurtiçi gümrüklü istasyonlara bu tür kargoların geçişlerinde gerekli tüm izinleri almaları ve tedarik edilecek araç ile 
transit güzergah üzerinde oluşacak tüm masrafları kabul etmeleri durumunda Türk Hava Yolları’nın mutabakatı ile yapılabilir. 
5 )Müşteri Talebine istinaden sağlanan gümrüklü istasyonlara kamyon taşımacılıklarında sabit ücretlerin yanında araç başına 
taşıma ücretleri de müşteriye yansıtılır.
6) Sadece İstanbul'da uygulanır.
7) Transit kargolar IST teslim olarak değiştirilmek istenirse ithalat tarifesi uygulanır. 
8) Ardiye ücretleri kargonun depoya geldiği saatten itibaren tarifeye göre ücretlendirilir.
9) Tek parça 3 ton ve üzeri kargolarda vinç ve forklift ücreti müşteriye aittir. 
10) Ödünç verilen ULD'ler, "ULD Yerine Koyma, Kiralama ve Tamir Tarifesinde" belirtilen ücretler üzerinden fiyatlandırılacaktır.
11) Ticari amaçla taşınmayan ve konşimentoda alıcısı tüzel olmayacak şekilde düzenlenen, birden çok sayıda olmayan tekerlekli 
sandalye gönderileri Engellilik Sağlık Kurulu Raporu ibrazıyla yukarıdaki tarifelerden muaf tutulur.

KARGO TRANSİT İŞLEMLERİ HİZMET TARİFESİ (İSTANBUL)

TÜRK HAVA YOLLARI ANONİM ORTAKLIĞI 


